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Ubersicht zum Modul

1. Kurseinheit
(26.04.18)

2. Kurseinheit
(01.05.18)

3. Kurseinheit
(08.05.18)

4, Kurseinheit
(15.05.18)

5. Kurseinheit
(22.05.18)

6. Kurseinheit
(29.05.18)

Digitale
Unternehmenskultur

Digitales Mindset und
digitale Kompetenzen

Kulturentwicklung

Change Management

Anwendung auf die eigene
Praxis

Schlussprifung
(60 Minuten, open books)

Die zentralen Kernelemente einer «digitalen» Kultur
kennen und auf die eigene Organisation Ubertragen
kénnen

verstehen, was , digitales Mindset” und , digitale
Kompetenzen® sind und wie dies aufgebaut werden kann

verstehen, wie die Kultur einer Organisation fur die
digitalen Transformation entwickelt werden kann

den Wandel gestalten und dabei mogliche Widerstande
und Konflikte begegnen ké&nnen

eine Organisationskultur entwickeln, die agiles Denken
und Handeln erlaubt

Bildungszentrum
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Ausblick auf die nachsten zwei Durchfihrungen

In den ersten beiden Kurseinheiten haben wir von Agilitdt und digitalen Kompetenzen
gesprochen.
Nun wollen wir selber unsere Agilitdt férdern und die Nutzung von modernen digitalen
Tools erleben
Die Kurseinheiten vier und funf werden tUber VWebEx durchgefihrt.
Ziel davon:

e Forderung der individuellen Agilitat

* Entwicklung von digitalen Kompetenzen durch die Nutzung eines digitalen Tools

Ubung dafiir:
* Link fur Teilnehmende:
https://pwc-emeamc.webex.com/pwc-
emeamc/e.php? AT=SINF&MK=843797231&M|L=1
* Einwahlnummer (falls nicht Gber Laptop Headset): 043 456 9564
* Meeting Nummer: 843 797 231

Bildungszentrum

- B BVS StGallen



>

Verstehen, wie die Kultur einer
Organisation fur die digitale

Transformation entwickelt werden kann

Schwerpunkt-Themen der

3. Kurseinheit

* Ruckblick
* Was ist Kulturentwicklung?
* Wie kann eine , digitale Kultur® entwickelt

werden!
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Verstehen, wie die Kultur einer
Organisation fur die digitale

Transformation entwickelt werden kann

Schwerpunkt-Themen der

3. Kurseinheit

* Ruickblick
* Was ist Kulturentwicklung?
* Wie kann eine , digitale Kultur® entwickelt

werden!
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Ruckblick: Digitale U

Zusammentfassung 1. Kurseinheit

nternehmenskultur

Internet der Dinge Cloud Kanstliche Big/ Smart Augmeted | Blockchain
Computing tellgenz & Data Analysis Virtual Reality
Machine Learning

Innovations- und Disruption der Arbeitswelt 4.0/ | Kompetenzarbeit statt
Verandenungsdruck | Geschaftsmodetle Future Work Wissensarbeit

Metaphernansatz
atic K

«how we do things around here»
Verhaltensmuster und Wirklichkeitsschablonen, die wir mit einer Gruppe gemeinsam teilen.

Agilitat ist die
Fihigkeit zum Proaktiv:
effizienten und Durch Initilerung bzw.
effektiven Selbstausisung des
Wandel Wandels
Wandelals Chance

Netsws horganationsn Sevgutiebne Organaation
Lateralen Fitren Sebstorganisstion
Duales Betrctssystem Ganthetterist
Ouside i Srategie Sezobrate
Managerment 30 Kyberretic
Kessstrturen Holacracy

Lom- & Versnderungsiompeters eratives Experimentieren

Protiamosskompetent & Kreatwist
Fncumenspints

Kolaboratsnsibmpiten

Digale Took (sdgnaleracys) Kultiesy Dt Thinking

Kundencrietenng andatt fizerifh ks

Orsupson anstt Eroigsschinng

Sebredigheitanstan Perfektion Faban

Vertrauen anstatt Kontrolle

Kultur meint die kollektivierten Handlungs- und Wahrnehmungsmuster und vereint damit
alle (gelebten) «agilen Praktikeny. der ((ibrigen) Gestaltungsfelder

Warum und wie verdandert
sich die Welt

Unternehmenskultur als

Verhaltensmuster und
Weltbild des Kollektivs

Elemente einer Kultur, die in
einer digitalen VWelt
erfolgreich machen

Bildungszentrum
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Ruckblick: Digitales Mindset und digitale Kompetenzen

Zusammenfassung 2. Kurseinheit

Digitales

Mindset

Digitale
Kompetenzen

Lern-und
Veranderungs
kompetenz

,Digital
Literacy"

Kreativitat
& Kollaborations-

Problemlose- kompetenz
kompetenz

A

«Standard* Erweiterte Kuratieren Moderierte Austausch &
Trainings & Trainings & wvon Inhalten & Lern-& Lernen in
urs

P &
Support e im Communities.
Arbelwlelu

.||l—lk {-\.@%

[He [l

eeeeeeee formelles
eeeeeeeeeeee
(Mit-)Gestaltun g der
s tersti
Rahmenbedingung
ro: urch ernen durd gl
Bildungsvera ntwortliche
’ Jron n& | Facilitation ment
ng ector tion || coaching |  support
!!!!! es sup) P
services || Services || services ices

(o] On-the-job
0 /O Experience

Was sind digitale Mindsets
und Kompetenzen

Wie werden digitale
Mindsets entwickelt

Wie werden digitale
Kompetenzen entwickelt

[ Bildungszentrum
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>

Verstehen, wie die Kultur einer
Organisation fur die digitale

Transformation entwickelt werden kann

Schwerpunkt-Themen der

3. Kurseinheit

* Ruckblick
*  Was ist Kulturentwicklung?
* Wie kann eine , digitale Kultur® entwickelt

werden!
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Was ist Kulturentwicklung?
Denkaufgabe

Diskutieren Sie in 2er/3er Gruppen:

- Was ist Kulturentwicklung?

a - Wie gelingt Kulturentwicklung?

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Die drei Kulturansatze

Metaphernansatz: Dynamischer Ansatz Variablenansatz:
Organisation ist eine Kultur. Organisation ist und hat eine Organisation hat eine Kultur.
Alles, was die Organisation Kultur. Alles, was die Diese ist in verschiedene

und deren Menschen Organisation ausmacht, Variablen unterteilt. Die
ausmacht, gehort zur Kultur. gehort zur Kultur. Aber fur Variablen mussen so gestaltet
bestimmte Zwecke sein, dass sie fUr einen Zweck
interessieren spezifische nutzlich sind.
Aspekte.

«how we do things around here»
Verhaltensmuster und Wirklichkeitsschablonen, die wir mit einer Gruppe gemeinsam teilen.

Bildungszentrum
Quelle: Krapf & Seufert, 2017 (http://www.bwpat.de/ausgabe33/krapf_seufert_bwpat33.pdf) BVS St G
Gallen



Was ist Kulturentwicklung?
Digitale Kultur im dynamischen Ansatz

Es gibt Kulturelemente, die héheres
(Erfolgs-)Potenzial versprechen als
andere

Es gibt nicht «die» richtige Kultur. Jede
Organisation hat eine eigene

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Entwicklung einer digitalen Kultur

Verstandnis fUr die vorhandene Kultur Zielbild fur neues Verhalten

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Entwicklung einer digitalen Kultur

«Die Kultur einer Organisation
zu dndern ist eine Torheit. Das
Verhalten der Menschen (die
Kultur) ist ein Produkt des
Systems.

VWenn du das System veranderst,
veranderst du das Verhalten der
Menschen (die Kultur)»

John Seddon

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Denkaufgabe

Diskutieren Sie in 2er/3er Gruppen:

- Welche Bedingungen im «System» beeinflussen die Kultur

a in lhrem Unternehmen?

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Jahresgesprach

Konnten Sie mich noch
schnell gegen Tollwut impfen?
Ich habe morgen mein
Jahresgesprach.

1

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Zielvorgaben

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: ,,Herkunft” der Organisation

GEN DREIFACH UNAUFGEREGT, NACHHAL-

| @5 SOLL VAS HEISSEN: FULLEN STE DEN
| TIG UND AUTHENTI
ool _#T ENTISCH

~ Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Fachdisziplin der MA

Ich bin kein Bettler! Ich bin Spezialist
fUr Finanzmittel-Akquisition!

=~ Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Branche der Organisation

-~ Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Geschaftsleitung

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: FUhrungsverhalten

el <~ S5t bOL.L& \
" W ADE ey GES SAGT, (ﬂeM .
» L‘O‘J & JWEN M A
/h;\ o '-'\l‘:LH’ GER AN o Iy e - f
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Organisationsstruktur

Chef /| Manager

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
Beispiel Systembedingung: Gemeinsame VVahrheiten

EIN 3. AFFE
KOMMT HINZU
UND WIEDER
PASSIERT DASSELBE

Bildungszentrum
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Was ist Kulturentwicklung?
VerknUpfung mit Arbeitsauftrag

- Was nehmen Sie fUr den Arbeitsauftrag mit?

Bildungszentrum
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Verstehen, wie die Kultur einer
Organisation fur die digitale

Transformation entwickelt werden kann

Schwerpunkt-Themen der

3. Kurseinheit

o Ruckblick
* Was ist Kulturentwicklung?
*  Wie kann eine ,digitale Kultur” entwickelt

werden!
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Wie kann eine ,digitale Kultur® entwickelt werden?
Denkaufgabe

Diskutieren Sie in 2er/3er Gruppen:

- Wie wulrden Sie in lhrem Unternehmen die Kultur

a entwickeln, um die digitale Transformation zu unterstitzen?

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die zwei Aspekte der Kulturentwicklung

Verstandnis fUr die vorhandene Kultur Zielbild fur neues Verhalten

L3 £

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Interview

Verstandnis fur die vorhandene Kultur

121N1593 uadel 19

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Gruppendiskussion

Verstéandnis fur die vorhandene Kultur

m Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Beobachtungen

4

m Bildungszentrum

BVS St.Gallen

Verstéandnis fur die vorhandene Kultur




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Dokumentenanalyse

Verstandnis flr die vorhandene Kultur

’, Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Teilnahme / Mitarbeit

p

< &

“Hey! How about a little something for the intern?”

Verstéandnis fur die vorhandene Kultur

m Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Literaturrecherche

Bildungszentrum

BVS St.Gallen



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Fragebogen

ﬂ

<

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die aktuelle Kultur verstehen: Co-Kreation

Verstandnis fur die vorhandene Kultur

>

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?

Die aktuelle Kultur verstehen

Co-Kreation

Literaturrecherche

Beobachtung

Teilnahme

Dokumentenanalyse

Bildungszentrum

BVS St.Gallen



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Die zwei Aspekte der Kulturentwicklung

Zielbild fur neues Verhalten

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

“.\,‘_’r&w‘v\..).w."
£ Dic pufgote if fin '
eils: H/CHerf

Zielbild fur neues Verhalten

E Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

VBT Warum brauchen wir ein (neues) Zielbild?
' Warum sind wir mit dem (neuen) Zielbild erfolgreicher?

Wie entwickeln wir das (neue) Zielbild?

Wie wollen wir erfolgreicher werden?

Was ist unser (neues) Zielbild?
Was machen wir zukinftig, um erfolgreich zu sein?

Zielbild fr neues Verhalten
E Bildungszentrum
BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

VBT Warum brauchen wir ein (neues) Zielbild?
' Warum sind wir mit dem (neuen) Zielbild erfolgreicher?

Generation Y
Digitalisierung Agilitat

Mehr Spass

Politischer Druck Soziale Gerechtigkeit

Effizienz
Innovationsdruck Nachhaltigkeit

Arbeitgeberattraktivitat

Zielbild fr neues Verhalten
E Bildungszentrum
BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

Wie? Wie entwickeln wir das (neue) Zielbild?
' Wie wollen wir erfolgreicher werden?

Top-down: Das Management gibt ein Zielbild vor

Zielbild fir neues Verhalten

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

Wie? Wie entwickeln wir das (neue) Zielbild?
' Wie wollen wir erfolgreicher werden?

Bottom-up: Die Mitarbeitenden sagen, welche Kultur sie wollen

Zielbild fur neues Verhalten

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

Wie? Wie entwickeln wir das (neue) Zielbild?
' Wie wollen wir erfolgreicher werden?

Middle-out: (1) Arbeitsgruppe u.a. mit Fachspezialisten erarbeiten ein Zielbild

Zielbild fur neues Verhalten

E Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

Wie? Wie entwickeln wir das (neue) Zielbild?
= Wie wollen wir erfolgreicher werden?

Middle-out (2): Kollektiver Design VWorkshop

DESIGN e

i
THINKIN G ol AT
PLAYBOOK «Fp SLAYBOOK |
i W i

Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Das neue Zielbild entwickeln

Was ist unser (neues) Zielbild?

Was machen wir zukinftig, um erfolgreich zu sein?

Team- oder unternehmensspezifisches Zielbild -

Wy g
: =
Innovation Culture Model Technologie
= continuous improvement
Neue Org. / (o (. Anreizsysteme B g [
. ANGERBOTI St & Bodayiung Kollaborationssysteme
Fiihrungsmodelle P Fiexible Zakmodalls - Digitale Kommunikation
X e Vargitungs-
Nown Vergiturgs

Zusammenarbeit
g <)
) Organisation Agile Methoden
€o-C

Grundlagen
Psychologie

[
~ Raumlichkeit 4%\“
— |
, Fuhrung Begegnungstatien Struletur |
Co-Working \
Agile Fiihrung . \
= Neue Matoriaten &
Tempordre und
Kultur wechseinde Filhrung s
Kollektive erkstatter

Entscheidungen

Zielbild fur neues Verhalten

Bildungszentrum
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Wie kann eine ,digitale Kultur® entwickelt werden?

Denkaufgabe

&\
L)

Diskutieren Sie in einer 2-3er Gruppe

- Welche Methode wiirden Sie einsetzen, um die Kultur in

lhrem Unternehmen zu verstehen?

- Wie gehen Sie vor, wenn Sie ein neues Zielbild fur lhr

Unternehmen entwickeln wollen?

- Was nehmen Sie daraus mit fur lhren Arbeitsauftrag?

| Bildungszentrum
B BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Mit kleinen Schritten zum neuen Zielbild

Zielbild fur neues Verhalten

{Ukl ﬂ ﬁ"i' hawe
+0 of:"e "H‘\E

T i “ﬂ-—i Atin !-Mrmm e o= e

v.-.s-r:ld-c'{ﬂ, -h.,_u\ ,‘.,,.\ "Lﬂr ..ﬂ

)us’r Tak:» “t“h o

H'..nt-
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden?
Praxisbeispiel: Lernkulturentwicklung im Team

Ist-Lernkultur

Aktivitdten:
Einleitung (15%)

DLOQ-Kurzversion
gemeinsam ausfullen (30°)

Lernkultur des Teams
gemeinsam reflektieren
(30)

Ergebnis:

Besseres Verstandnis zur
(eigenen) Lernkultur bzgl.
Agilitat

Teamworkshop (120°)

Handlungsfelder
bestimmen

Aktivitaten:
Handlungsfelder
gemeinsam erarbeiten (45’)

Ergebnis:
Teamspezifische
Handlungsfelder zur
Lernkulturentwicklung

Verhaltensveranderung
festlegen

Aktivitaten:

Erarbeiten bzw.
Bereitstellen von
Massnahmenvorschlage flr
die einzelnen
Handlungsfelder

Ergebnis:
Teamspezifischer
Massnahmenkatalog

Quelle: Krapf, 2017 (httpsi//joel-krapf.com/2017/11/06/praxisumsetzung-der-lernkulturentwicklung-zur-agilitaetssteigerung/)

Follow-up

Massnahmenkatalog
umsetzen
Aktivitaten:
Befahigung zur
kontinuierlichen Etablierung
der gewtinschten Lernkultur

Ergebnis:

Lernkultur kann
selbststandig
weiterentwickelt werden

- Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Agile Check fur Teams

r 3\

Agile Check and Boost for Teams (v1.0)

Behaviours

Stay More or New

&

Key-Capabilities Less or Stop

¢ No More Ego-Tnp

o
:_.‘.'
s I SN SN SS—

\ UPGRADE .swiss )

Bildungszentrum
Quelle: Athanassov (https://www.linkedin.com/pulse/agile-check-boost-teams-yordan-athanassov/ BVS St Ga”eﬂ



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden?
Praxisbeispiel: Digital Fitness App

The PwC Digital Fitness Assessment app
can help organisations build a

Digital Fitness Assessment

by PricewaterhouseCoopers LLP

-~ Bildungszentrum

Quelle: PwC (https://digital.pwc.com/en/products/digital-fitness.html)

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Agiles Projektvorgehen

Vorhaben Rollen Wer

Product Owner Scrum Master
Prozessverantwortung/Team

Unsere Stakeholder
Auft ragsverantwortung

«Aussenminister»

Dokumentation

Organisator/in

Termine, Rdume, ect.

Unsere gemeinsame

Vision
Meta Master
Uberpriifung Einhaltung von Rollen/Vision
Wer Investment pro Wer Investment pro
(Initialen) | Sprint (Initialen) | Sprint
Sprintlange: Zeitraum: (in Tagen) (in Tagen)
Meetings
Planungsmeeting E Terminieh,
Review o oast
Retro Pagers (I i
Dall D Zeitraum Héufigkeit

B

4 Bildungszentrum
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Home Postidea

Postidea

Einreichen & gewinnen!

~

v 0\

Hier kannst du deine spontanen Ideen und
Verbesserungsvorschlage einreichen.
Mitmachen lohnt sich auf jeden Fall.
Umgesetzte Idee werden mit Geldpramien
belohnt und fir alle eingereichten Ideen
gibt es Punkte.

i

Idee einreichen

Postidea Kampagnen

Ideen erhalten

Mit einer Ideenkampagne kannst du
effizient Ideen zu einem bestimmten
Thema einholen. Dabei wendest du dich
mit deiner spezifischen Fragestellung an
ein von dir bestimmtes Publikum. Auch ein

gutes Instrument um Workshops
vorzubereiten...

Weitere Informationen

Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Postldea

Postidea Werkstatt
Gemeinsam entwickeln

vEF g
glﬁ\,’/ﬁ

Im Ideenwerkstatt-Forum kannst du
zusammen mit Kolleginnen und Kollegen

Ideen gemeinsam entwickeln. Hier findest
du die aktuellen Ideen und kannst deine
Eigenen posten.

Zur ldeenwerkstatt

Bildungszentrum

BVS St.Gallen




Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: InnovationsLab — Coaching Konzept

InnoLab bestimmt

InnoLab begleitet

Onboarding

Onboarding
Gesprach

Promotion
Best Cases

Coach-
Zuweisung

Ich brauche Hilfe bei der
Vorbereitung meines Pitchs

Ich brauche
methodischen Input Ich brauche

Kundenstimmen

Ich méchte, dass die anderen Ich brauche Feedback
Projekte im Lab wissen,

woran ich arbeite

Ich mochte von den
Erfahrungen anderer
Projekte lernen

()

organisieren :
g Anreichern

(& Team)

Vorstellungs-

Elich Austausch zw.

Projekten

‘

Pitch Training

Kunden-

Get-in (1. Tag B
e

F k
) eedbac

Block

v

Ich mochte die CX
optimieren

Ich brauche Unterstiitzung

(z.B. Mediamatiker)

Ich habe eine Frage zu Legal,
IT, Kommunikation,
Beschaffung, CISO, MaFo etc.

Lab Senior

Experten
Support

Ressourcenpool
Fachexperten

Bildungszentrum

BVS St.Gallen



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Abschaffung Jahresgesprach

ZKB hat es abgeschafft

Ist das Mitarbeitergesprdch ein QUARTZ
alter Zopf?

Das Mitarbeitergesprach gehért in den meisten Firmen dazu. Personalexperten Why G E had tO ki" itS annual perfo rmance

fordern jetzt, den alten Zopf abzuschneiden. Die Ziircher Kantonalbank hat das

schon gemacht - zur Freude der Angestellten. rEViEWS after more than th ree decades

Bildungszentrum

BVS St.Gallen



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Umzug und Shared Desks

4 Bildungszentrum

|
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden?
Praxisbeispiel: Buurtzorg Zwiebelmodell

Buurtzorg Onion Model

Buurtzorg works inside out, empowering and adaptive, supportive and network creating.

y o ()

. Self-managing client

. Informal networks

. Buurtzorg team

. Formal networks

Bildungszentrum
Quelle: IHUB (https://livingwellincommunities.com/2017/07/05/updates-from-the-neighbourhood-care-national-partners-meeting/) BVS St G
Gallen



Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: 5-Stunden Arbeitstag

BUSINESS

TECH FINANCE FOLITICS STRATEGY LIFE
INSIDER

How one company is thriving on a 5-hour workday

Leigh Buchanan, Inc. %
@ Oct. 18, 2015, 1.00PM A 33,072

Inc.

In May this year, Stephan Aarstol
effectively doubled the per-hour
earnings of every emplovee at his

business, Tower Paddle Boards.

Yet payroll didn't budge. Aarsol did
this by exploiting the insight that,
for startups, time is a more
malleable resource than money. So
instead of giving his employees
salary raises, he reduced the

company workday to five hours.

Aarstol, you may recall, is the guy At Tower Paddle Boards, the hours are 8 a.m. to 1 p.m.
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Digital Devices

SWissco m Bildungszentrum
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Wie kann eine digitale Kultur entwickelt werden!?
Praxisbeispiel: Spotify Kultur

Agle > Scrum Quelle: https://labs.spotify.com/2014/03/27/spotify-engineering-culture-part-1/
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Was ist Kulturentwicklung?
VerknUpfung mit Arbeitsauftrag

- Was nehmen Sie fUr den Arbeitsauftrag mit?
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Zusammenfassung und Ausblick
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Kulturentwicklung
Zusammenfassung 3. Kurseinheit

ntwickeln wir das (neue) Zielbild?
ollen wir erfolgreicher werden?

You dont have

¥o See the
e holE SHifrease
Just take oy

IR

Kulturentwicklung als
Veranderung der
Verhaltensmuster unter
Systembedingungen

Kulturentwicklung bedingt ein
Kontextverstandnis und ein
gemeinsames Zielbild

Kulturentwicklung gelingt in
kleinen Schritten
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Ausblick

* Fragen / Unklarheiten?

* Vierte Kurseinheit: Durchfiihrung tber WebEx:
e Link fur Teilnehmende:
https://pwc-emeamc.webex.com/pwc-
emeamc/e.php? AT=SINF&MK=84900/62/&M|L=1
* Einwahlnummer (falls nicht Gber Laptop Headset): 043 456 9564
* Meeting Nummer: 849 007 62/#
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